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Découvrez
StyQR



Le fonctionnement
du livret

StyQR c’est le livret d’accueil digital de référence 
pour tous les professionnels et particuliers de 
l’hébergement touristique : hôtels, campings, 
conciergeries, bnb, gîte, chambre d’hôtes. 

Les voyageurs scannent le QR code avec leur 
smartphone (ou ouvrent le lien) et accèdent
immédiatement à l’intégralité du livret : 
• sans télécharger d’application,
• sur smartphone, tablette ou ordinateur

L’hôte créé son compte sur styqr.fr
et accède aux nombreuses 
fonctionnalités proposées :

• La personnalisation totale
• Les 12 modules : wifi, numéros utiles,
digicode, état des lieux (arrivée et départ),
infos (pratiques, arrivée, départ), livre d’or,
autour de moi, mot d’accueil, partenaires 
• Les solutions de partage
• Les statistiques...
L’hôte peut modifier le contenu du livret à 
tout moment depuis l’interface StyQR. 



StyQR,
ça vient d’où ?

En 2015, Julien et Jonathan, co-fondateurs de StyQR, 
effectuent un voyage au Portugal entre amis. Sur place, 
la barrière de la langue complique rapidement la
communication avec leur hôte, rendant l’accès aux
informations essentielles du logement difficile : 
fonctionnement des équipements, consignes pratiques,
réponses aux questions courantes. 

Même des aspects simples du séjour deviennent 
problématiques : profiter de la terrasse est compliqué 
quand il est impossible de localiser les transats ou 
d’obtenir une réponse rapide de l’hôte. 

Ces situations, bien que fréquentes, génèrent
des frustrations et réduisent la qualité du séjour.

À leur retour, ils décident de transformer cette expérience 
en opportunité et de créer une solution simple, moderne 
et intuitive pour éliminer ces frictions. L’objectif est d’offrir 
aux hôtes un moyen efficace de partager leurs 
recommandations, consignes et informations pratiques, 
tout en permettant aux voyageurs d’y accéder 
instantanément, sans barrière linguistique ni complication
technique.



Une mission et des enjeux
importants pour StyQR
Faciliter et digitaliser la communication entre hébergeurs 
et voyageurs. La mission centrale de StyQR est de remplacer
les livrets d’accueil papiers par un livret digital accessible par 
QR code ou lien web, regroupant toutes les informations utiles
pour un séjour.

Au-delà de l’aspect pratique, StyQR cherche à enrichir 
l’expérience des clients. Le livret digital est intuitif, 
personnalisable et traduit automatiquement en plusieurs 
langues. Il permet aux voyageurs de se sentir autonomes et 
bien informés, tout en découvrant des recommandations 
locales qui valorisent leur séjour.

StyQR contribue à la transformation numérique des 
hébergements touristiques. En remplaçant les informations 
papier par un outil digital, la plateforme facilite l’accueil des 
professionnels et répond aux attentes des voyageurs 
connectés.

En réduisant l’usage du papier et des brochures imprimées, 
StyQR participe à une approche plus écologique et responsable. 
Les hébergeurs peuvent ainsi offrir un service moderne tout en 
limitant leur impact environnemental.



StyQR, une histoire qui se poursuit
depuis bientôt 10 ans

2018
Création de StyQR

2020
Lancement du partenariat 

avec Maeva.com

2022
Lancement du partenariat 

avec Gîtes de France 2026
Refonte globale du 

livret

2019
Lancement de la plateforme

et du livret

2021
Partenariat signé avec

les Gîtes de France

2025
Première refonte et 

modification des 
formules tarifaires



Une présence
sur tous les continents

Le livret d’accueil s’exporte à 
l’international !

Les livrets StyQR sont présents 
aujourd’hui dans plus de : 

110 pays

Et principalement dans les pays suivants :

• l’Espagne
• la Belgique
• le Maroc
• le Canada
• le Portugal

La plateforme dispose également de 14 langues de traductions pour
une accessibilité dans le monde entier.



Les valeurs et piliers
fondamentaux
StyQR est un outil innovant qui a pour seul but d’aider
les professionnels et particuliers dans la gestion de 
leur hébergement de tourisme.

Dès sa création, StyQR s’est articulé autour de 3 piliers :

Indépendance et intégrité
Nous garantissons que le livret reste libre de
toute publicité, afin de privilégier l’information 
et l’expérience du lecteur avant tout.

Humilité et écoute
Nous restons à l’écoute, en apprenant 
de chaque retour, positif ou critique, pour 
améliorer constamment notre livret.

Disponibilité permanente
Disponible en permanence, notre équipe aide
chaque utilisateur à créer son livret facilement 
et en toute confiance.



Un duo de choc
pour des bases solides

La rencontre entre Julien BOISSEAU et Jonathan LALINEC remonte 
à 2007. À cette époque, Jonathan dirige KAZEO, une société spé-
cialisée dans les blogs en ligne, tandis que Julien débute son par-
cours en école de commerce. Rapidement amenés à collaborer, 
ils poursuivent leur parcours professionnel ensemble en agence 
de communication digitale, développant au fil des années une 
complémentarité entrepreneuriale solide.

En 2015, lors d’un voyage au Portugal, ils constatent un manque 
évident dans l’expérience des voyageurs en location saisonnière : 
l’absence d’un outil simple permettant d’accéder aux informa-
tions essentielles du séjour et de lever la barrière de la langue. 

De ce constat naît l’idée de StyQR en 2016.

L’entreprise est fondée sans financement initial, avec une ap-
proche progressive et pragmatique. Après plusieurs phases de 
développement et d’amélioration du produit, la version payante 
est officiellement lancée en mai 2019. Depuis, StyQR s’inscrit dans 
une dynamique de croissance continue, au service des héber-
geurs et de leurs voyageurs.



Ils parlent
de StyQR

Je recommande StyQR à 300%
J'en suis très satisfaite, les livrets
sont ludiques, simples à créer et
avec de multiples possibilités.
Ils sont aussi très réactifs en cas
de questions, je recommande 
sans hésiter !

Mégane

Bravo !!!
Styqr est à la fois intuitif, moderne et 
adapté aux besoins des hébergeurs.
Le livret valorise l' expérience client. 
J'apprécie la facilité d'utilisation et 
son rendu.

Cyril

Excellent produit
Excellent produit. Hyper facile à 
configurer et à personnaliser. La team 
est super réactive et très efficace en 
cas de besoin. Un outil vraiment génial, 
excellent rapport qualité prix et 
indispensable pour communiquer au 
mieux avec vos guests.

Anonyme

Livret d’accueil très apprécié
Nous avons ouvert notre gite en juillet 
2023. Nous n'habitons pas sur place et 
voulions donner suffisamment 
d'informations et assez précises pour 
éviter trop de questions avant ou 
pendant le séjour. Styqr s'est révélé la 
solution parfaite ! 

Florence

Les utilisateurs du livret d’accueil sont 
ceux qui en parlent le mieux.

Leurs avis sont précieux car un grand
nombre de nos évolutions sont basées
sur leurs retours. C’est grâce à eux que
StyQR peut grandir et que le livret peut
évoluer.

4,8

Sur Trustpilot et Google

Les users



Ils parlent
de StyQR

Les médias

La presse et/ou nos différents 
partenaires ont écrit quelques
lignes sur nous.

Vous pouvez les découvrir sur 
notre espace presse. 



Pour toute demande
veuillez contacter

Noémie Fernandez
Responsable communiation et 
marketing

noemie@styqr.fr

Team StyQR
Équipe communication

contact@styqr.fr




